
代表電話番号変更のお知らせ

0570-02-7777
電話対応の利便性向上のため、「ナビダイヤル」を導入いたします。

2025年10月1日より

音声ガイダンスが流れますので、ご用件の番号を押してください。
ご用件に応じてお繋ぎいたします。
またガイダンス途中での操作が可能です。

※番号入力後、別途に案内ガイダンスが流れ
ますので、ご用件に応じて番号を入力をお願い
いたします。

お問合せ内容 番号入力

再診予約変更・当日以外のキャンセル 【１】

受診のご相談・その他 【２】

●平日・第４日曜日・祝日（月・水・金） 8:30～17：30

お問合せ内容 番号入力

医療機関・公的機関からの問い合わせ 【１】

救急外来受診について 【２】

再診予約変更・キャンセル 【３】

その他・緊急のご用件 【４】

●時間外 17:30～翌8：30

お問合せ内容 番号入力

医療機関・公的機関からの問い合わせ 【１】

救急外来受診について 【２】

再診予約変更・キャンセル 【３】

その他・緊急のご用件 【４】

●土・日・祝日（火・木） 8:30～17：30

・ナビダイヤルはNTTドコモビジネス株式会社が提供する電話サービスです。
・通話料金につきましてはお客様負担となります。ナビダイヤルガイダンス中の通話料金は発生しません。
・担当者やAI電話との通話開始より、通話料金が発生します。

皆さまの満足度、サービス向上に努めてまいりますので
ご理解ご協力を賜りますようお願い申し上げます。


